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Resumen

La globalizacion ha influido significativamente en la ensefianza del inglés en el bachillerato
ecuatoriano, generando nuevos desafios pedagogicos, emocionales y académicos. Este estudio
analiza como las demandas internacionales de competencia lingiiistica impactan en los
estudiantes, especialmente en su preparacion para la educacién superior. Se identifican
dificultades como la escasez de recursos, la limitada formacion docente en metodologias
comunicativas y la desconexion entre el curriculo y la realidad sociocultural del estudiantado.
Ademas, se evidencian efectos emocionales como ansiedad, desmotivacion y baja autoestima,
ocasionados por la presion de alcanzar estandares que no siempre consideran el contexto local.
Desde una perspectiva pedagogica, se propone fortalecer la enseianza del inglés mediante
enfoques inclusivos, centrados en el estudiante, que promuevan el aprendizaje significativo y
la interculturalidad. La investigacion concluye que es fundamental adaptar el curriculo de
inglés a las necesidades y contextos de los estudiantes, garantizando una formacién mas
equitativa y pertinente.

Palabras clave: bachillerato, ensefianza, globalizacién, pedagogia inclusiva, educacién
superior

Abstract

Globalization has significantly influenced the teaching of English in the Ecuadorian high
school, generating new pedagogical, emotional and academic challenges. This study analyzes
how international demands for language proficiency impact students, especially in their
preparation for higher education. Difficulties are identified such as the scarcity of resources,
limited teacher training in communicative methodologies and the disconnection between the
curriculum and the socio-cultural reality of the students. In addition, emotional effects such as
anxiety, demotivation and low self-esteem are evidenced, caused by the pressure to achieve
standards that do not always take into account the local context. From a pedagogical
perspective, it is proposed to strengthen the teaching of English through inclusive, student-
centered approaches that promote meaningful learning and interculturality. The research
concludes that it is essential to adapt the English curriculum to the needs and contexts of the
students, ensuring a more equitable and relevant education.

Keywords: baccalaureate, teaching, globalization, inclusive pedagogy, higher education.

Resumo

A globalizacdo tem influenciado significativamente o ensino de inglés na escola secundéria
equatoriana, gerando novos desafios pedagodgicos, emocionais e académicos. Este estudo
analisa como as exigéncias internacionais de proficiéncia linguistica impactam os alunos,
especialmente em sua preparagdo para o ensino superior. Identifica dificuldades como a
escassez de recursos, a limitada formagao dos professores em metodologias comunicativas e a
desconexao entre o curriculo e a realidade sociocultural dos alunos. Além disso, sdo evidentes
os efeitos emocionais, como a ansiedade, a desmotivacdo e a baixa autoestima, causados pela
pressdo para atingir padrdes que nem sempre tém em conta o contexto local. Numa perspetiva
pedagogica, propde-se o reforco do ensino da lingua inglesa através de abordagens inclusivas
e centradas no aluno que promovam uma aprendizagem significativa e a interculturalidade. A
investigacdo conclui que ¢ essencial adaptar o curriculo de inglés as necessidades e aos
contextos dos alunos, garantindo uma educagdo mais equitativa e relevante.

Palavras-chave: bacharelato, ensino, globalizacao, pedagogia inclusiva, ensino superior.
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Introduccion

La globalizacion, entendida como un proceso dindmico de interconexion econdmica,
tecnoldgica, cultural y social entre paises, ha tenido profundas repercusiones en los sistemas
educativos a nivel mundial. En particular, ha promovido la internacionalizacion de la
educacion, la circulacion de modelos pedagogicos globales y la necesidad de adquirir
competencias lingiiisticas, tecnologicas y comunicativas que permitan a los individuos
desenvolverse en un entorno cada vez mas competitivo e interdependiente (Torres, 2009;
Arnove, 2011). Uno de los efectos mas visibles de este fenomeno en los sistemas educativos
latinoamericanos ha sido la incorporacion del inglés como lengua extranjera prioritaria,
considerada una herramienta indispensable para acceder al conocimiento, a la educacion
superior y a mejores oportunidades laborales (Chavez, 2018).

En el contexto ecuatoriano, el Ministerio de Educacion ha adoptado politicas orientadas
a fortalecer la ensefianza del inglés desde la educacion basica hasta el nivel de bachillerato, en
consonancia con los estandares internacionales del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas (MCERL). Segun este marco, se espera que los estudiantes egresen del bachillerato
con un nivel de competencia B1, lo cual supone una capacidad intermedia para comprender y
expresarse en contextos cotidianos y académicos (Ministerio de Educacién, 2016). No
obstante, la realidad educativa del pais refleja una brecha significativa entre los objetivos
curriculares y los resultados alcanzados por la mayoria de estudiantes.

Estudios recientes revelan que la implementacion de los programas de inglés enfrenta
multiples obstaculos: limitaciones en la infraestructura educativa, escasez de materiales
didacticos adecuados, falta de formacion especializada del profesorado, y una marcada
desconexion entre los contenidos del curriculo y las realidades socioculturales de los
estudiantes (Espinoza & Pérez, 2020; Pefia, 2019). Estas dificultades afectan especialmente a

los colegios fiscales ubicados en zonas rurales o marginadas, donde el acceso a recursos
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tecnoldgicos, la estabilidad docente y las condiciones socioecondmicas de los estudiantes

limitan el desarrollo efectivo de competencias lingiiisticas.

Mas alla de los desafios estructurales, el aprendizaje del inglés como lengua extranjera
también implica importantes implicaciones emocionales para los estudiantes. Numerosos
adolescentes ecuatorianos perciben el inglés como una materia dificil, ajena a su entorno
cultural y poco significativa para su vida cotidiana, lo que genera desmotivacion, ansiedad y,
en muchos casos, frustracion académica (Varas Giler et al., 2022). Esta situacion se agrava en
el transito hacia la educacion superior, donde el dominio del inglés se convierte en un requisito
para acceder a determinadas carreras, becas o programas de intercambio, profundizando la
brecha entre quienes tienen acceso a una formacion de calidad y quienes no.

La ansiedad lingiiistica, el miedo al ridiculo, la baja autoestima y la presion por cumplir
con estandares internacionales afectan negativamente el desempefio y el bienestar de los
estudiantes (Horwitz, 2001). Segiin Alcoser y Moreno (2019), el estrés académico asociado al
aprendizaje del inglés puede generar un impacto considerable en la salud mental de los jovenes,
especialmente en contextos de alta vulnerabilidad. En este sentido, abordar los factores
emocionales que intervienen en el aprendizaje de idiomas es tan importante como fortalecer
los aspectos metodoldgicos o curriculares.

Ante esta problematica, diversas investigaciones y enfoques pedagogicos
contemporaneos proponen integrar la educacion emocional como parte esencial de la
ensenanza del inglés. La inteligencia emocional, definida como la capacidad de reconocer,
comprender y gestionar las propias emociones y las de los demas, se ha convertido en un
componente clave para el aprendizaje significativo y el desarrollo integral del estudiante
(Goleman, 1995; Villamar et al., 2025). Fomentar la inteligencia emocional en las aulas puede
contribuir a mejorar la autoestima, reducir la ansiedad, fortalecer la motivacién y promover un

ambiente de aprendizaje mas inclusivo y resiliente.
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Ademas, desde una perspectiva critica y contextualizada, resulta necesario repensar los

modelos pedagdgicos aplicados a la ensefianza del inglés, superando las metodologias
tradicionales centradas en la memorizacion gramatical, para dar paso a enfoques
comunicativos, colaborativos e interculturales que reconozcan las identidades culturales de los
estudiantes y sus contextos sociales (Richards & Rodgers, 2014; Freire, 1970). La ensefianza
del inglés en un pais diverso como Ecuador no puede replicar mecdnicamente modelos
importados, sino que debe adaptarse a las necesidades, expectativas y realidades de los jovenes,
particularmente en el nivel de bachillerato, etapa crucial para la transicion hacia la vida adulta
y profesional.

En este escenario, el presente articulo tiene como objetivo analizar el impacto de la
globalizacion en la ensefianza del inglés en el bachillerato ecuatoriano, haciendo énfasis en los
desafios emocionales y académicos que enfrentan los estudiantes en su preparacion para la
educacion superior. Para ello, se examinan las limitaciones estructurales del sistema educativo,
los factores emocionales que afectan el aprendizaje del inglés y se discuten propuestas
pedagogicas que integren la educacion emocional como estrategia para mejorar la calidad y la
equidad en la ensefianza de este idioma.

Este analisis se realiza desde un enfoque cualitativo, apoyado en revision documental,
estudios académicos, informes oficiales y experiencias pedagdgicas. Se parte del supuesto de
que el inglés no debe ser entendido inicamente como una asignatura técnica, sino como una
herramienta de comunicacidn, integracion y desarrollo personal, cuyo aprendizaje debe estar
vinculado al bienestar emocional, la identidad cultural y la justicia social. En definitiva, se
propone una mirada pedagogica critica que reconozca las complejidades del contexto
ecuatoriano y que oriente el disefio de politicas y practicas educativas mas inclusivas,

humanizantes y transformadoras.
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Metodologia

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, ya que busca
comprender las experiencias emocionales y académicas de los estudiantes de bachillerato en
relacion con la ensenanza del inglés en el contexto ecuatoriano. Este enfoque permite explorar
en profundidad las percepciones individuales y colectivas, asi como las dindmicas sociales y
culturales que intervienen en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera. Se emplea el
estudio de caso como disefio metodologico, centrando la atencion en la Unidad Educativa
Cinco de Octubre, seleccionada por sus caracteristicas socioculturales representativas y su
ubicacion estratégica en un entorno urbano marginal, lo cual permite visibilizar tanto los logros
como las limitaciones del sistema educativo en contextos de alta vulnerabilidad.

La recoleccion de datos se llevd a cabo mediante entrevistas semi-estructuradas
dirigidas a estudiantes y docentes de inglés, lo que permitié obtener informacion rica y
matizada sobre los factores emocionales y académicos que afectan el rendimiento estudiantil.
Asimismo, se realizd observacion participante en el aula, enfocandose en las interacciones
pedagobgicas, el ambiente emocional y las estrategias didacticas empleadas por los docentes.
Paralelamente, se efectud un analisis documental de los planes de estudio, los lineamientos del
Ministerio de Educacion y los materiales curriculares utilizados en la institucion, con el fin de
contrastar el marco normativo con la realidad practica. Esta combinacion de técnicas permite
triangular los datos y enriquecer la validez del estudio.

El analisis de la informacion se realizo mediante el método de analisis tematico, el cual
facilito la identificacion de categorias emergentes relacionadas con la ansiedad, la motivacion,
las expectativas académicas y las condiciones estructurales del entorno educativo. Se cuidaron
los aspectos éticos en todas las fases del proceso investigativo, garantizando el consentimiento
informado, la confidencialidad de los participantes y el respeto por la integridad emocional de

los estudiantes. Esta metodologia permitié comprender de forma integral los desafios que
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enfrentan los jovenes al aprender inglés como lengua extranjera, evidenciando la necesidad de

reformas pedagogicas que incluyan la dimension emocional como eje fundamental del proceso

de ensenanza-aprendizaje.

Resultados

Esta La ensefianza del inglés como lengua extranjera ha cobrado una relevancia
creciente en los sistemas educativos de América Latina en el contexto de la globalizacion. En
el caso ecuatoriano, el inglés ha sido institucionalizado como una competencia transversal y
estratégica para el desarrollo académico y profesional, conforme lo establece el Curriculo
Nacional del Ministerio de Educacion (2016). Sin embargo, la forma en que esta ensefianza se
ha integrado al sistema educativo responde tanto a influencias globales como a factores locales,
entre ellos las desigualdades econdmicas, las diferencias culturales y las politicas educativas
neoliberales que han privilegiado la estandarizacion por sobre la equidad (Arnove, 2011;
Torres, 2009).

Desde una perspectiva pedagogica, el enfoque comunicativo ha sido el mas promovido
en la ensefianza de lenguas extranjeras durante las Gltimas décadas. Este enfoque se centra en
el uso funcional del lenguaje en contextos reales, y fomenta habilidades lingiiisticas integradas:
comprension oral, lectura, escritura y expresion oral (Richards & Rodgers, 2014). No obstante,
su aplicacion efectiva requiere de docentes capacitados, acceso a recursos adecuados, y sobre
todo, una planificacion que tome en cuenta las realidades sociales y afectivas del estudiantado.
En muchos colegios publicos del Ecuador, estas condiciones son limitadas, lo cual dificulta la
implementacion auténtica de enfoques pedagogicos innovadores (Peia, 2019).

Un elemento clave que influye en el aprendizaje de lenguas extranjeras es la dimension
emocional. Segin Goleman (1995), la inteligencia emocional —entendida como la capacidad

para reconocer, comprender y manejar las emociones propias y ajenas— es tan importante
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como la inteligencia cognitiva para el éxito académico. En este sentido, diversos estudios han

demostrado que factores como la ansiedad, el miedo a hablar en publico, la baja autoestima o
la frustracion inciden directamente en el aprendizaje del inglés, especialmente en adolescentes
(Horwitz, 2001; Varas Giler et al., 2022). La ansiedad lingiiistica, por ejemplo, puede paralizar
al estudiante frente a situaciones comunicativas, incluso si posee un conocimiento adecuado
del idioma.

La educacion emocional, entonces, se presenta como una alternativa pedagogica valiosa
para complementar los procesos de ensefianza del inglés. Incorporar estrategias que desarrollen
la autoconciencia, el manejo del estrés, la empatia y las habilidades sociales puede potenciar
no solo el aprendizaje, sino también el bienestar integral de los estudiantes (Villamar et al.,
2025). Esta propuesta no es nueva, pero ha cobrado fuerza en contextos postpandemia, donde
el estrés y la salud mental se han revelado como factores centrales en los entornos escolares.

Asimismo, la globalizacion educativa plantea interrogantes sobre el sentido y los fines
de ensenar inglés en paises con realidades socioculturales diversas. Desde una mirada critica,
se advierte que la imposicion del inglés como lengua hegemonica puede reforzar desigualdades
si no se acompaiia de una politica educativa inclusiva y consciente de las brechas existentes
(Chavez, 2018). No se trata solamente de ensefiar un idioma extranjero, sino de construir
capacidades que permitan a los estudiantes desenvolverse con autonomia, pensamiento critico
y seguridad en contextos multilingiies y multiculturales.

La relacion entre los factores emocionales y el rendimiento académico

Ha sido ampliamente documentada en la literatura pedagogica. Investigaciones
recientes en el ambito latinoamericano destacan como el entorno emocional del aula y las
actitudes del docente pueden influir positiva o negativamente en la disposicion del estudiante
para aprender un idioma extranjero (Rodriguez & Cuenca, 2021). En este contexto, el papel

del docente va mas alla de la transmision de contenidos: debe actuar como mediador emocional
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y facilitador de procesos inclusivos que reconozcan las diferencias individuales. Cuando los

estudiantes se sienten comprendidos y emocionalmente seguros, aumenta su participacion
activa, su confianza y su disposicion para enfrentar desafios lingtiisticos (Méndez & Facundo,
2020).

Por otra parte, el aprendizaje del inglés en Ecuador estd estrechamente vinculado a
condiciones estructurales como el acceso desigual a tecnologias, la disponibilidad de materiales
didacticos actualizados, y las brechas formativas del personal docente. El Informe de
Seguimiento de la Educacion en América Latina y el Caribe (UNESCO, 2020) advierte que,
pese a los avances normativos, aiin persisten disparidades significativas entre las zonas urbanas
y rurales, y entre instituciones fiscales y privadas, lo cual condiciona las posibilidades reales
de implementacion de programas eficaces de ensefianza de lenguas extranjeras. Esta situacion
refuerza un circulo de desigualdad, donde los estudiantes con menos recursos enfrentan
mayores barreras para adquirir competencias clave para su insercion en el mundo académico y
laboral globalizado.

En el plano tedrico, autores como Freire (1970) y Giroux (2004) plantean la necesidad
de una pedagogia critica que visibilice estas desigualdades y promueva una educacion
liberadora, capaz de empoderar a los estudiantes y de cuestionar las estructuras que reproducen
la exclusion. Aplicado a la ensefianza del inglés, este enfoque implica no solo ensefar
gramatica o vocabulario, sino generar conciencia sobre el porqué del aprendizaje de esta
lengua, qué fines persigue, y como se puede aprender de forma significativa y contextualizada.
Asi, la ensefianza del inglés deja de ser un requisito impuesto y se transforma en una
herramienta para la participacion activa en escenarios locales e internacionales.

La investigacion realizada en la Unidad Educativa Cinco de Octubre confirma la
relevancia de estas aproximaciones tedricas. Los resultados muestran que los estudiantes no

solo enfrentan limitaciones materiales, sino también barreras emocionales que afectan su
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rendimiento. Al mismo tiempo, se constata que la falta de preparacion docente para atender

estas dimensiones emocionales agudiza el problema. La desconexién entre curriculo y
contexto, unida a practicas pedagogicas tradicionales, limita las oportunidades de aprendizaje
efectivo, especialmente en estudiantes con baja autoestima o con experiencias previas
negativas en el aprendizaje de idiomas.

En este marco, se hace evidente que la integracion de la educacion emocional y de
enfoques pedagdgicos sensibles al contexto no es opcional, sino necesaria. Tal integracién no
solo mejora el desempefio académico, sino que también contribuye a la formacion de sujetos
criticos, resilientes y autonomos. En definitiva, el aprendizaje del inglés debe pensarse no como
un fin en si mismo, sino como un proceso integral que articule lo lingiiistico con lo social, lo
afectivo y lo ético. Solo asi serd posible construir una ensefianza del inglés realmente
transformadora, adaptada a las necesidades y realidades del Ecuador contemporaneo.

La motivacion dentro del campo de la psicologia educativa

La motivacion ha sido ampliamente reconocida como uno de los factores mas
influyentes en el proceso de aprendizaje de lenguas extranjeras. Segun Dornyei (2001), la
motivacion no solo determina el nivel de esfuerzo que un estudiante invierte en el aprendizaje,
sino que también influye en su persistencia ante las dificultades y en la valoracion subjetiva de
sus logros. En contextos como el ecuatoriano, donde el inglés suele percibirse como una
imposicion académica mas que como una herramienta cultural o profesionalmente relevante,
los niveles de motivacion pueden verse mermados, especialmente si no se genera una conexion
significativa entre el contenido y la vida cotidiana del estudiante (Pefia, 2019). Esto resulta atin
mas problematico cuando el entorno socioecondmico limita las oportunidades de contacto real
con el idioma, lo cual puede generar sentimientos de inutilidad o frustracion.

La teoria de la autoeficacia de Bandura (1997) también aporta claves fundamentales

para entender el comportamiento de los estudiantes frente al aprendizaje del inglés. La
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autoeficacia, entendida como la creencia en la propia capacidad para realizar tareas especificas,

tiene un impacto directo sobre el rendimiento académico. Los estudiantes con baja autoeficacia
tienden a evitar tareas desafiantes, abandonan mas facilmente y experimentan niveles elevados
de ansiedad. Esto coincide con los resultados obtenidos en la investigacion de campo, donde
se observo que muchos estudiantes, pese a tener conocimientos bésicos del idioma, evitaban
participar activamente por temor al error o a la burla, lo cual refuerza un ciclo de inseguridad
y bajo desempeio.

Ademas, el aprendizaje del inglés implica también un componente identitario. Norton
(2013) propone el concepto de "identidad del aprendiz de lenguas", sefialando que la forma en
que los estudiantes se perciben a si mismos en relacion con el idioma afecta profundamente su
disposicion a involucrarse en el proceso. En muchas ocasiones, los jovenes ecuatorianos no se
ven reflejados en los contenidos que se ensefan, los cuales suelen reproducir estereotipos
culturales foraneos, desconectados de su entorno. Esto puede provocar un rechazo implicito
hacia el idioma, o al menos una desconexion afectiva que dificulta el aprendizaje significativo.
Incluir materiales contextualizados, con referencias culturales locales y latinoamericanas,
podria favorecer la construccion de una identidad lingiiistica mas solida y positiva.

La mediacion cultural, por su parte, es otra dimension relevante que debe considerarse
en la ensefianza de idiomas. Ensefiar inglés no solo implica ensefiar estructuras gramaticales,
sino también mediar entre sistemas de valores, normas de interaccion y referentes culturales
distintos. Kramsch (1993) sefiala que el aula de lengua extranjera es un espacio intercultural
por excelencia, donde los estudiantes negocian significados y se enfrentan a otras formas de
ver el mundo. Si esta mediacion no se realiza conscientemente, se corre el riesgo de imponer
una vision eurocentrista o anglocéntrica, que desvaloriza las culturas locales. Una ensefianza
del inglés con enfoque intercultural podria contribuir a formar ciudadanos mas criticos y

abiertos, sin que ello implique renunciar a la propia identidad cultural.
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En suma, los estudios sobre motivacion, autoeficacia, identidad y mediacion cultural

coinciden en resaltar que el aprendizaje de una lengua extranjera no puede concebirse como un
proceso neutral o puramente técnico. Las emociones, las creencias personales, el contexto
cultural y las experiencias previas de los estudiantes deben ser incorporadas en el disefio
curricular y en las practicas docentes para lograr una ensefanza del inglés que sea
verdaderamente significativa, inclusiva y transformadora. El marco teorico presentado respalda
asi la necesidad de enfoques pedagogicos integrales que articulen lo lingiiistico, lo emocional
y lo social, especialmente en entornos donde persisten brechas estructurales que limitan las
oportunidades educativas.
Desde un enfoque de politica educativa

La inclusion del inglés como lengua extranjera Obligatoria en el sistema educativo
ecuatoriano responde a lineamientos de organismos internacionales como la UNESCO vy el
Banco Mundial, los cuales han promovido la ensefianza del inglés como una herramienta clave
para la insercion global y la competitividad nacional (Bonal, 2004; UNESCO, 2015). En este
sentido, el inglés no se ensefia tnicamente como un conocimiento instrumental, sino que se
posiciona como una "lengua de poder", asociada al acceso a recursos académicos, tecnologias
de la informacion, movilidad estudiantil y empleabilidad. No obstante, cuando estas politicas
son implementadas sin un enfoque contextualizado, pueden reproducir desigualdades
estructurales, ya que los estudiantes de sectores rurales o vulnerables tienen menos acceso a
una enseflanza de calidad y a ambientes bilingiies, lo que profundiza la brecha educativa
(Torres, 2009).

Esta situacion genera una tension entre el ideal de equidad educativa y la realidad de la
segmentacion escolar. Mientras en instituciones privadas o urbanas se implementan programas
de inglés con docentes especializados, recursos tecnolégicos y contacto real con el idioma, en

muchas unidades educativas publicas —como en el caso de la Unidad Educativa Cinco de
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Octubre, objeto de este estudio— los programas se desarrollan con limitaciones materiales y

profesionales. Esta disparidad no solo afecta el rendimiento académico, sino que también
condiciona las trayectorias escolares y profesionales futuras de los estudiantes (Ponce-Merino
et al., 2019). Por ello, es necesario revisar criticamente las politicas de ensefianza del inglés
desde un enfoque de justicia social y derecho a la educacion.

La ensefianza del inglés, entendida como parte del derecho a una educacion de calidad,
debe garantizar condiciones minimas de equidad, relevancia y pertinencia. El articulo 26 de la
Constitucion del Ecuador reconoce la educacion como un derecho fundamental y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. A partir de esta premisa, se plantea que toda politica
educativa, incluida la de lenguas extranjeras, debe estar orientada a eliminar las desigualdades
y a promover una formacion integral y contextualizada. En este sentido, no basta con declarar
la obligatoriedad del inglés en el curriculo; es indispensable garantizar que los estudiantes
tengan las condiciones materiales, emocionales y pedagogicas para aprenderlo efectivamente
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Desde la perspectiva critica de la pedagogia, autores como Paulo Freire (1970) han
advertido sobre el riesgo de concebir la educacion como un proceso bancario en el cual el
docente deposita informacion en un estudiante pasivo. Esta logica también se ha trasladado,
muchas veces, a la ensefianza del inglés, donde predomina la memorizacion de reglas
gramaticales, vocabulario descontextualizado y evaluaciones estandarizadas, sin considerar la
experiencia vital y emocional del estudiante. En contraste, una pedagogia critica promueve la
participacion activa, la reflexion, el didlogo y la transformacion social. Aplicado al aprendizaje
del inglés, esto implica disefar estrategias didacticas que partan de las realidades del
estudiantado, fomenten la creatividad, el pensamiento critico y la vinculacién con su entorno.

También es relevante considerar la relacion entre lengua y poder, un tema central en los

estudios sociolingiiisticos. Bourdieu (1991) argumenta que las lenguas no son solo medios de
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comunicacion, sino también instrumentos de poder simbodlico. El dominio del inglés puede

otorgar ventajas sociales y econdmicas, pero al mismo tiempo puede generar procesos de
exclusion para quienes no acceden a su aprendizaje. En contextos multilingiies y culturalmente
diversos como el ecuatoriano, esto adquiere una dimension especial, ya que coexisten lenguas
originarias como el kichwa o el shuar, que histéricamente han sido marginadas por politicas
lingtiisticas monolinglies. Promover el inglés sin una perspectiva intercultural puede
invisibilizar estas lenguas y culturas, reproduciendo ldgicas coloniales de jerarquizacion
lingtiistica (Chéavez, 2018).

Dentro del campo de la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras

La dimension emocional ha adquirido cada vez mayor relevancia en investigaciones
contemporaneas. Tradicionalmente, el aprendizaje de idiomas ha sido abordado desde
perspectivas centradas en la adquisicion de estructuras gramaticales y competencias
comunicativas, dejando de lado el impacto de los factores afectivos. Sin embargo, numerosos
estudios han demostrado que las emociones como la ansiedad, la motivacion, la autoconfianza
y la actitud hacia el idioma influyen de manera decisiva en el rendimiento lingiiistico de los
estudiantes (Dewaele & Maclntyre, 2014; Horwitz, 2001).

En el contexto del bachillerato ecuatoriano, muchos estudiantes experimentan ansiedad
lingliistica —una forma de ansiedad especifica relacionada con el uso de una lengua
extranjera— que puede manifestarse en situaciones como hablar en publico, interactuar con
hablantes nativos o realizar evaluaciones orales. Esta ansiedad puede interferir con los procesos
de memoria, atencion y procesamiento lingiiistico, generando bloqueos cognitivos que
dificultan el aprendizaje (Maclntyre & Gardner, 1991). Ademas, la presion por alcanzar niveles
de competencia establecidos en estdndares nacionales o internacionales sin un
acompafiamiento emocional adecuado puede agravar el malestar de los estudiantes, afectando

su autoestima y motivacion académica (Varas Giler et al., 2022).
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Frente a esta realidad, surgen propuestas pedagogicas que buscan integrar el desarrollo

emocional dentro del proceso educativo. Una de ellas es la educaciéon emocional, entendida
como un proceso continuo y transversal que permite al estudiante adquirir competencias
emocionales como la conciencia de si mismo, la autorregulacion, la empatia, la motivacion y
las habilidades sociales (Bisquerra, 2009). Estas competencias no solo mejoran la convivencia
escolar y el bienestar psicologico, sino que también potencian la disposicion hacia el
aprendizaje y la capacidad de enfrentar retos académicos con mayor resiliencia.

El enfoque humanista en la ensefianza de lenguas, influido por autores como Carl
Rogers y H. D. Brown, promueve una vision integral del estudiante como ser activo, emocional,
social y cognitivo. Este enfoque propone que el aprendizaje de idiomas no debe centrarse
unicamente en la precision lingiiistica, sino también en la expresion personal, la autoestima y
la autenticidad en el uso del lenguaje. En aulas de inglés que adoptan este enfoque, el error no
es penalizado sino valorado como parte del proceso de aprendizaje, y se fomenta un clima de
confianza, colaboracion y respeto por la diversidad (Arnold & Brown, 1999).

La incorporacién de metodologias activas y participativas también se alinea con esta
vision. Estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, el trabajo colaborativo, los juegos
de roles, el uso de tecnologias interactivas y el aprendizaje-servicio permiten que el estudiante
se involucre emocionalmente en su proceso de aprendizaje, relacionando los contenidos
lingiiisticos con su realidad personal y comunitaria. Estas metodologias han demostrado ser
eficaces para reducir la ansiedad, aumentar la motivacion intrinseca y generar aprendizajes
significativos en estudiantes de secundaria (Richards & Rodgers, 2014; Pefia, 2019).

Finalmente, la perspectiva intercultural critica se presenta como un marco tedrico
indispensable para comprender la ensefianza del inglés en contextos socioculturalmente
diversos como el ecuatoriano. Esta perspectiva sostiene que el aprendizaje de una lengua

extranjera debe ir acompafiado del desarrollo de una conciencia critica sobre las relaciones
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entre culturas, evitando la reproduccion de estereotipos y la subordinacion cultural. En lugar

de ensenar el inglés desde una mirada eurocentrista o norteamericana, se propone un enfoque
que reconozca la diversidad lingiiistica del mundo, valore las culturas locales y promueva el
didlogo intercultural (Byram, 1997; Porto & Byram, 2015).

Desde este marco, ensefiar inglés no es solo ensefiar vocabulario y gramatica, sino
también abrir espacios para reflexionar sobre la identidad, los derechos culturales y las
desigualdades globales. Esto es especialmente importante en instituciones publicas como la
Unidad Educativa Cinco de Octubre, donde los estudiantes muchas veces enfrentan desafios
estructurales que requieren una pedagogia critica, sensible y contextualizada.

Educacion inclusiva, equidad lingiiistica y el papel de la politica piblica educativa

Uno de los ejes fundamentales para comprender la ensefianza del inglés en el
bachillerato ecuatoriano es la nocion de educacion inclusiva. La UNESCO (2005) define la
educacion inclusiva como un proceso que busca responder a la diversidad de necesidades de
todos los estudiantes, incrementando su participacion en el aprendizaje y reduciendo la
exclusion dentro del sistema educativo. En este marco, la ensefianza del inglés no puede
mantenerse al margen de los principios de equidad e inclusion, especialmente si se reconoce
que muchos estudiantes provienen de contextos socioculturales y econdémicos donde el acceso
a recursos, tecnologias y apoyo lingiiistico es limitado.

En este sentido, el concepto de “justicia lingiiistica” se vuelve relevante. Skutnabb-
Kangas (2000) sostiene que la ensefanza de lenguas extranjeras, incluida la del inglés, debe
promover el derecho de todos los estudiantes a aprender en condiciones de equidad, sin que
ello implique la desvalorizacion de sus lenguas maternas ni de sus identidades culturales. En
paises como Ecuador, con una rica diversidad lingiiistica —que incluye comunidades indigenas
y afrodescendientes—, ensefiar inglés desde una perspectiva monocultural puede convertirse

en una forma sutil de exclusion. Por ello, resulta indispensable que la politica educativa
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promueva un enfoque plurilingiie e intercultural, que no solo facilite el aprendizaje del inglés,

sino que también reconozca, valore y proteja las lenguas originarias y las realidades locales.

Asimismo, desde la teoria sociocultural del aprendizaje de Vygotsky (1978), el lenguaje
se concibe no solo como una herramienta de comunicacion, sino como un medio fundamental
de mediacion del pensamiento y la construccion del conocimiento. Esta teoria refuerza la
importancia de los contextos sociales, culturales y emocionales en el aprendizaje de lenguas.
Para Vygotsky, el aprendizaje ocurre primero a nivel social (interpsicologico) y luego a nivel
individual (intrapsicolégico), lo que implica que el aula debe convertirse en un espacio de
interaccion significativa donde el estudiante pueda construir sentido en compaiia de otros. De
esta forma, el rol del docente se transforma: mas que un transmisor de contenidos, se convierte
en mediador del desarrollo cognitivo y emocional del estudiante.

Otro referente clave es Cummins (2000), quien distingue entre dos tipos de competencia
en lenguas adicionales: la competencia basica interpersonal de comunicacion (BICS) y la
competencia cognitiva académica del lenguaje (CALP). Esta distincién resulta 1til para
interpretar los resultados de la presente investigacion, ya que muchos estudiantes logran
desenvolverse en situaciones cotidianas del idioma (BICS), pero presentan dificultades al
aplicar el inglés en contextos académicos mas exigentes (CALP), como la lectura de textos
especializados o la redaccion de ensayos. Esto pone de relieve la necesidad de que los docentes
trabajen de manera sistematica en el desarrollo de habilidades académicas en inglés,
considerando siempre los niveles de ansiedad, motivacion y autoestima de los estudiantes.

Desde el enfoque de la pedagogia critica, autores como Freire (1970) insisten en que la
educacion debe ser un acto de liberacidon que permita a los estudiantes cuestionar las estructuras
de poder y participar activamente en la transformacion de su realidad. Aplicado al campo de la
ensefianza del inglés, esto implica superar enfoques bancarios o repetitivos que no consideran

el contexto del aprendiz, para promover practicas reflexivas, participativas y culturalmente
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pertinentes. Ensefiar inglés de forma critica no solo significa ensefiar una lengua, sino también

fomentar una conciencia sobre las relaciones de poder implicitas en su uso global y promover
el empoderamiento de los estudiantes en sus comunidades.

Este conjunto de enfoques y teorias permite establecer que la ensefianza del inglés en
el bachillerato ecuatoriano no puede reducirse a una vision instrumental del idioma. Es
necesario considerar la totalidad del contexto en que se desarrolla: las politicas publicas, las
condiciones institucionales, los recursos disponibles, la formacién docente, las caracteristicas
del estudiantado y, especialmente, las emociones y experiencias personales que influyen en su
aprendizaje. Solo asi se podrda avanzar hacia una educacion de calidad, equitativa y

verdaderamente transformadora, en sintonia con los desafios de un mundo globalizado.

Discusion

La discusion de los resultados obtenidos en la Unidad Educativa Cinco de Octubre
permite identificar varios puntos clave sobre los desafios que enfrentan los estudiantes de
bachillerato en relacion con la ensefanza del inglés. En primer lugar, se confirma que la
percepcion de los estudiantes sobre el inglés como una materia dificil y ajena a su realidad
cotidiana estd directamente relacionada con altos niveles de ansiedad y desmotivacion, tal
como lo han sefialado otros estudios sobre ansiedad lingiiistica (Horwitz, 2001). Este hallazgo
es consistente con la teoria de Goleman (1995), quien destaca que la inteligencia emocional es
crucial en el aprendizaje de una lengua extranjera, ya que los estudiantes que experimentan
ansiedad o miedo a cometer errores tienen dificultades para participar activamente en clase y,
en consecuencia, no logran desarrollar las competencias lingiiisticas necesarias.

Los resultados también evidencian que la presion que los estudiantes sienten ante la
exigencia de dominar un idioma extranjero como requisito para ingresar a la educacion superior

contribuye significativamente a su estrés y baja autoestima, lo que genera un circulo vicioso en
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el que la ansiedad dificulta el aprendizaje y, a su vez, la falta de progreso refuerza la percepcion

de fracaso. Este fendmeno coincide con los hallazgos de Varas Giler et al. (2022), quienes
apuntan que la ansiedad lingiiistica puede convertirse en un obstaculo para la competencia
académica de los estudiantes.

En cuanto a los docentes, la falta de recursos didacticos y la escasa formacion en
estrategias pedagogicas que integren las dimensiones emocionales del aprendizaje son factores
cruciales en la situacion descrita. A pesar de los esfuerzos por motivar a los estudiantes, el
enfoque tradicional que sigue predominando en las aulas limita la posibilidad de generar un
ambiente de aprendizaje comunicativo real, como lo proponen enfoques pedagodgicos
contemporaneos (Richards & Rodgers, 2014). Esta desconexioén entre las metodologias
utilizadas y los avances en la pedagogia del idioma extranjero resalta la necesidad de
actualizacion y profesionalizacion de los docentes, asi como de una mayor alineacion con las
tendencias pedagogicas que favorecen el desarrollo integral del estudiante.

El andlisis documental, que evidencia la desconexion entre los objetivos curriculares y
las condiciones materiales y humanas disponibles, sugiere que el sistema educativo enfrenta
obstaculos estructurales significativos. Esta desconexion esté alineada con los estudios de Pefia
(2019), que sefialan cémo las limitaciones en los recursos educativos y las dificultades para
implementar enfoques pedagdgicos innovadores afectan negativamente la calidad del
aprendizaje del inglés en muchas instituciones publicas.

En términos generales, los resultados obtenidos muestran que la ensefianza del inglés
en la Unidad Educativa Cinco de Octubre estd condicionada por una serie de limitaciones
estructurales, emocionales y pedagogicas que dificultan la preparacion de los estudiantes para
los desafios académicos y profesionales del mundo globalizado. Estos hallazgos subrayan la
necesidad de adoptar enfoques mas holisticos en la ensefanza del inglés, que no solo se

enfoquen en el dominio técnico del idioma, sino que también integren aspectos emocionales,
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sociales y culturales del aprendizaje. Como sugieren los estudios de Villamar et al. (2025), la

incorporacion de la educacion emocional y el trabajo sobre la autoestima de los estudiantes

podria ser un factor clave para mejorar tanto su rendimiento académico como su bienestar

integral.
Tabla 1
Resultados de entrevistas
Categoria Resultados Principales
Percepcion de los estudiantes El inglés es percibido como una materia dificil y ajena a la realidad
cotidiana.

La mayoria de los estudiantes sienten ansiedad y desmotivacion al
aprender inglés.
Existe temor a cometer errores, lo que afecta su participacion activa y
confianza.

Presion ante la educacion superior  Los estudiantes sienten presion por dominar el inglés como requisito para
acceder a la universidad.

Factores emocionales La ansiedad lingiiistica y baja autoestima son factores recurrentes que
afectan el aprendizaje del idioma.
Condiciones pedagogicas El enfoque pedagodgico sigue siendo tradicional, con poca interaccion

comunicativa real en inglés.
Los docentes intentan motivar, pero carecen de formacion en estrategias
que integren la dimensién emocional.

Recursos didacticos Falta de recursos didacticos adecuados para ensefiar inglés.

Desconexion entre curriculo 'y Los objetivos curriculares del Ministerio de Educacion no se alinean con

contexto las condiciones materiales y humanas disponibles.

Limitaciones estructurales Las limitaciones en recursos y formacion docente dificultan la
implementacion de enfoques pedagdgicos innovadores.

Propuesta de enfoques integrales Se destaca la necesidad de enfoques educativos que integren el desarrollo

emocional, no solo lingiiistico.
Nota: Resultado obtenido apartir de los entrevistados UE 5 de octubre (Autores, 2025).

El analisis de la tabla permite identificar varias areas clave en las que la ensefianza del
inglés en la Unidad Educativa Cinco de Octubre enfrenta desafios importantes, tanto a nivel
emocional como pedagogico.

En primer lugar, la percepcion de los estudiantes muestra que muchos los consideran el
inglés como una materia dificil y desconectada de su realidad, lo que genera ansiedad y
desmotivacion. Esto refuerza lo que ya se habia mencionado en los resultados, donde los
estudiantes sienten miedo de cometer errores, lo que afecta su participacion activa en clase. La
ansiedad lingiiistica que experimentan los estudiantes, mencionada en estudios previos

(Horwitz, 2001), aparece como un factor central que limita la confianza y la disposicion para
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aprender, un problema comun en estudiantes adolescentes que estdn en un proceso de

formacion de su identidad académica y emocional.

La presion ante la educacion superior es otro aspecto crucial que resalta en la tabla,
donde los estudiantes perciben la necesidad de dominar el inglés para acceder a la universidad.
Esto crea un ambiente competitivo y estresante que influye negativamente en su bienestar
emocional. La conexion entre la ansiedad y la baja autoestima es evidente, lo que puede afectar
la motivacion y los resultados académicos.

En términos de los factores pedagdgicos, el enfoque tradicional observado en las aulas
no favorece la integracion de la lengua en contextos reales, como lo sugiere la escasa
interaccidon comunicativa en inglés. Esto pone de manifiesto la falta de metodologias activas y
colaborativas que fomenten el aprendizaje auténtico del idioma. La falta de formacioén docente
en estrategias que integren la dimension emocional del aprendizaje también resalta como una
limitante clave. Los docentes, aunque motivados, carecen de las herramientas necesarias para
manejar las necesidades emocionales de los estudiantes y fomentar un ambiente de aprendizaje
mas inclusivo.

La tabla también resalta la falta de recursos didacticos, lo que limita aun mas la calidad
de la ensefianza del inglés en la institucion. Esto se refleja en la desconexion entre los objetivos
curriculares establecidos por el Ministerio de Educacion y las condiciones materiales y
humanas reales en la escuela. La desconexion entre el curriculo y las condiciones contextuales
sugiere que, aunque existen expectativas formales de ensefanza del inglés, la infraestructura y
el apoyo real a los docentes y estudiantes son insuficientes para cumplir con esos objetivos.

Por ultimo, los enfoques educativos mds integrales, que combinen el desarrollo
lingiiistico y emocional de los estudiantes, emergen como una necesidad clave en este analisis.
Los hallazgos sugieren que es esencial adoptar enfoques mas holisticos que no solo se centren

en la adquisicion técnica del idioma, sino que también aborden la ansiedad, el estrés y otros
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factores emocionales que afectan el aprendizaje. Esto podria mejorar tanto el rendimiento

académico como el bienestar integral de los estudiantes, tal como lo proponen investigaciones
sobre la integracion de la educacion emocional en el aula (Villamar et al., 2025).

En resumen, el andlisis de la tabla muestra que la ensefianza del inglés en la Unidad
Educativa Cinco de Octubre estd profundamente afectada por factores emocionales,
pedagogicos y estructurales que deben ser abordados de manera integral para mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes y su preparacion para los retos de la educacion

superior en un contexto globalizado.

Conclusion

Las conclusiones revelan que los estudiantes de bachillerato enfrentan desafios
emocionales significativos, principalmente relacionados con la ansiedad y desmotivacion,
debido a la presion por dominar el inglés como requisito para acceder a la educacion superior.
Estos factores emocionales afectan su participacion activa en clase y su confianza en el uso del
idioma, lo que, a su vez, limita su rendimiento académico. Ademas, los estudiantes perciben el
inglés como una materia dificil y desconectada de su realidad, lo que genera barreras para un
aprendizaje significativo.

Se concluye que la falta de recursos didacticos adecuados y la escasa formacion docente
en estrategias que integren la dimension emocional son factores clave que impactan
negativamente la ensefianza del inglés en la institucion. Aunque los docentes muestran una
disposicion para motivar a los estudiantes, los métodos tradicionales empleados en las aulas no
favorecen una interaccion comunicativa auténtica, lo que limita la efectividad del aprendizaje.
Ademas, existe una clara desconexion entre los objetivos curriculares del Ministerio de

Educacion y las condiciones materiales y humanas en la escuela, lo que dificulta la
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implementacion de enfoques pedagdgicos innovadores y adecuados a la realidad de los

estudiantes.

A partir de los hallazgos, se concluye que es esencial adoptar enfoques pedagogicos
mas integrales que no solo se centren en la adquisicion lingiiistica del inglés, sino que también
aborden las necesidades emocionales de los estudiantes. La incorporacion de estrategias de
educacion emocional, como el manejo del estrés, la autoconciencia y la motivacion, puede
mejorar significativamente el aprendizaje del idioma y el bienestar de los estudiantes. La
inteligencia emocional, como propuesta pedagogica, se presenta como una herramienta valiosa
para superar los obstaculos emocionales y fomentar un entorno de aprendizaje mas inclusivo y

equitativo.
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