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Resumen

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera plantea un cambio significativo en las practicas educativas, ofreciendo
oportunidades para personalizar el aprendizaje y fortalecer la autonomia estudiantil. Mediante
una revision bibliografica sistematica de estudios recientes, se analizan los beneficios, como la
adaptacion de contenidos y la retroalimentacion inmediata, junto con desafios importantes
como la brecha tecnoldgica y los riesgos éticos vinculados a la privacidad de datos. Los
hallazgos revelan que, aunque la IA potencia el aprendizaje personalizado y facilita la
autoeficacia, su adopcion enfrenta barreras de acceso, competencias digitales insuficientes y
falta de regulaciones claras. Se concluye que la implementacion efectiva de la IA en la
ensenanza de idiomas requiere inversiones en infraestructura, formacioén docente continua y un
marco ético solido que garantice la equidad y la proteccion de derechos estudiantiles en los
entornos educativos digitales.

Palabras clave: inteligencia artificial; ensefianza de idiomas; personalizacion del aprendizaje;
autonomia estudiantil; ética educativa.

Abstract

The integration of artificial intelligence (Al) in teaching English as a foreign language poses a
significant change in educational practices, offering opportunities to personalize learning and
strengthen student autonomy. Through a systematic literature review of recent studies, benefits,
such as content adaptation and immediate feedback, are discussed alongside significant
challenges such as the technology gap and ethical risks linked to data privacy. The findings
reveal that, although AI empowers personalized learning and facilitates self-efficacy, its
adoption faces barriers to access, insufficient digital skills, and lack of clear regulations. It is
concluded that effective implementation of Al in language teaching requires investments in
infrastructure, continuous teacher training, and a strong ethical framework that ensures fairness
and protection of student rights in digital educational environments.

Keywords: artificial intelligence; language teaching; personalization of learning; student
autonomy; educational ethics.

Resumo

A integracdo da inteligéncia artificial (IA) no ensino do inglés como lingua estrangeira
representa uma mudanga significativa nas praticas educativas, oferecendo oportunidades para
personalizar a aprendizagem e refor¢ar a autonomia dos alunos. Através de uma revisdo
sistematica da literatura de estudos recentes, os beneficios, como a adaptaciao de conteudos e o
feedback imediato, sdo discutidos juntamente com desafios importantes, como o fosso
tecnologico e os riscos éticos ligados a privacidade dos dados. Os resultados revelam que,
embora a IA melhore a aprendizagem personalizada e facilite a auto-eficacia, a sua adogao
enfrenta barreiras de acesso, competéncias digitais insuficientes e falta de regulamentacao
clara. Conclui-se que a aplicacdo efectiva da IA no ensino das linguas exige investimentos em
infra-estruturas, formacao continua dos professores € um quadro ético solido para garantir a
equidade e a prote¢@o dos direitos dos estudantes em ambientes de aprendizagem digital.
Palavras-chave: inteligéncia artificial; ensino de linguas; personaliza¢do da aprendizagem;
autonomia dos alunos; ética educativa.
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Introduccion

La ensefianza del inglés como lengua extranjera ha experimentado una transformacion
profunda en las ultimas décadas, impulsada por el desarrollo tecnologico y, mas recientemente,
por la incorporacion de herramientas de inteligencia artificial. Esta nueva dindmica plantea
interrogantes fundamentales sobre los métodos pedagdgicos tradicionales y sobre como la
tecnologia puede optimizar los procesos de enseianza-aprendizaje de idiomas. A medida que
la globalizacion intensifica la necesidad del dominio del inglés, surgen desafios en torno a la
adaptacion de los educadores y estudiantes a entornos digitales mediados por inteligencia
artificial, exigiendo una revision critica de las practicas actuales y futuras en este campo
(Hernandez Pacheco et al., 2025).

Entre los factores que intensifican este problema destacan la falta de capacitacion
docente en el uso efectivo de tecnologias basadas en inteligencia artificial, la desigualdad en el
acceso a dichas tecnologias y la resistencia cultural hacia la innovacion educativa. Aunque las
aplicaciones de inteligencia artificial, como los tutores inteligentes, los sistemas de
retroalimentacion automatizada y los chatbots conversacionales, tienen un alto potencial para
personalizar el aprendizaje del inglés, su implementacion atn carece de un marco pedagogico
solido en muchas instituciones educativas. Ademas, la brecha digital continua representando
una barrera significativa, limitando el acceso equitativo a estos avances, especialmente en
contextos socioecondmicos desfavorecidos (Risuefio Calahorrano & Torres Andrango, 2024).

La integracion de la inteligencia artificial en la ensefanza del inglés como lengua
extranjera resulta justificada en tanto ofrece oportunidades para personalizar el aprendizaje,
automatizar tareas repetitivas y proporcionar retroalimentacion inmediata y adaptativa. Estos
beneficios permiten no solo mejorar la eficiencia del proceso de ensefianza, sino también
atender a las necesidades individuales de los estudiantes, potenciando su motivacion y

autonomia. Asimismo, la implementacion de sistemas basados en inteligencia artificial puede
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optimizar el trabajo docente al permitir una atencién mas centrada en aspectos criticos de la

ensefianza, como la creatividad, la comunicacion intercultural y el pensamiento critico. Desde
una perspectiva de viabilidad, las recientes mejoras en el acceso a plataformas educativas
digitales, junto con el crecimiento de la infraestructura tecnoldgica en instituciones de
educacion basica, media y superior, hacen posible una adopcion progresiva de estas
herramientas, siempre que se acompaiie de estrategias de formacion docente y politicas
educativas adecuadas.

El objetivo principal de este articulo es analizar, mediante una revision sistematica de
la literatura reciente, el impacto de la integracion de la inteligencia artificial en la ensefianza
del inglés como lengua extranjera, identificando los principales beneficios, desafios y
tendencias emergentes. Para ello, se examinardn estudios empiricos y revisiones tedricas
publicadas en revistas cientificas indexadas en bases de datos reconocidas, priorizando aquellas
investigaciones realizadas en los ultimos cinco afios, a fin de garantizar la actualidad y
relevancia de los hallazgos. Este andlisis permitird no solo ofrecer un panorama critico sobre
la implementacion de la inteligencia artificial en la ensefianza del inglés, sino también delinear
recomendaciones practicas para su integracion efectiva en contextos educativos diversos
(Gomez Posso, 2024).

En este contexto, resulta imperativo considerar los avances tecnologicos que han hecho
posible la creacion de agentes conversacionales basados en inteligencia artificial, capaces de
simular interacciones comunicativas naturales y adaptativas, lo cual representa una innovacion
significativa en la ensefianza de habilidades lingiiisticas. A su vez, la mineria de datos
educativos y el analisis de aprendizaje emergen como herramientas complementarias que
permiten personalizar ain mas los itinerarios de aprendizaje, identificar patrones de
comportamiento estudiantil y ofrecer intervenciones pedagogicas mas oportunas y efectivas

(Zawacki-Richter et al., 2019).
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No obstante, la revision critica de la literatura también revelara limitaciones y riesgos

asociados a la implementacion de la inteligencia artificial en la educacion lingiiistica, tales
como la posible deshumanizacion de los procesos educativos, la dependencia tecnologica
excesiva y los problemas éticos relacionados con la privacidad de los datos estudiantiles. En
consecuencia, es fundamental que las futuras investigaciones y politicas educativas no solo se
enfoquen en maximizar los beneficios de la inteligencia artificial, sino también en establecer
marcos regulatorios claros que protejan los derechos de los estudiantes y promuevan un uso
ético y responsable de estas tecnologias.

En suma, la integracion de la inteligencia artificial en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera representa una oportunidad estratégica para revolucionar las practicas
pedagogicas tradicionales, haciendo el aprendizaje de idiomas mds accesible, eficiente y
personalizado. Sin embargo, su éxito dependerd de una planificacion cuidadosa, de la
formacion adecuada de los docentes y de un compromiso firme con los principios éticos y

pedagbgicos que deben guiar toda innovacion educativa (Popenici & Kerr, 2017).

Metodologia

La presente investigacion adopta un enfoque exploratorio de caracter cualitativo,
centrado en la revision bibliografica sistematica de literatura cientifica reciente relacionada con
la integracion de la inteligencia artificial en la ensefianza del inglés como lengua extranjera. La
naturaleza exploratoria de este estudio permite identificar, analizar y sintetizar los principales
aportes tedricos y empiricos existentes en el campo, con el objetivo de ofrecer una comprension
critica y actualizada sobre los avances, desafios y tendencias emergentes.

La recopilacion de la informacion se llevo a cabo mediante una blisqueda estructurada
en bases de datos académicas de alta calidad, principalmente Scopus y Web of Science,

garantizando asi la fiabilidad y relevancia de las fuentes seleccionadas. Se establecieron
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criterios de inclusion que contemplaron la pertinencia temética, la actualidad de las

publicaciones —considerando trabajos publicados entre 2019 y 2024—, y la disponibilidad de
articulos completos en inglés o espafiol. Se priorizaron estudios empiricos, revisiones
sistematicas y articulos de reflexion académica que abordaran explicitamente el uso de
herramientas de inteligencia artificial en la ensefanza y aprendizaje del inglés como lengua
extranjera en diferentes niveles educativos.

Para la bisqueda de documentos, se emplearon términos clave y operadores booleanos
que permitieron una seleccion precisa de la informacion. Palabras clave como "inteligencia
artificial", "ensefianza del inglés", "aprendizaje de idiomas", "educacion mediada por
tecnologia" y "herramientas digitales educativas" fueron combinadas estratégicamente para
optimizar los resultados. Ademas, se aplicaron filtros de revision por pares y de disponibilidad
de texto completo para asegurar la calidad de las fuentes recuperadas.

Posteriormente, los documentos seleccionados fueron sometidos a un proceso de lectura
critica y andlisis tematico, extrayendo informacion relevante respecto a las aplicaciones
practicas de la inteligencia artificial, sus beneficios, limitaciones y recomendaciones para su
implementacion en contextos educativos. Los datos extraidos fueron organizados y
categorizados para identificar patrones, tendencias comunes y vacios de investigacion que
sirvieron de base para el desarrollo de la discusion del articulo.

Con el fin de mantener la objetividad y rigor académico, se evito la inclusion de fuentes
de caracter opinativo o de baja rigurosidad metodolégica. Asimismo, se prestd especial
atencion a la procedencia institucional de los autores y a la calidad de las revistas cientificas
en las que fueron publicados los articulos, asegurando la pertenencia a publicaciones
reconocidas por su impacto en el ambito educativo y tecnologico.

La metodologia aplicada permitié integrar de manera sistematica y coherente el

conocimiento disponible, favoreciendo la elaboracion de un analisis critico que contribuye a la
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comprension profunda del fenomeno de estudio. De este modo, el presente articulo se

constituye como un aporte significativo para investigadores, docentes y responsables de
politicas educativas interesados en la incorporacion de la inteligencia artificial en la ensenanza
de idiomas, proporcionando un marco de referencia sélido y fundamentado para futuras

investigaciones y aplicaciones practicas.

Resultados

Beneficios de la inteligencia artificial en la ensefianza del inglés

La integracion de la inteligencia artificial en la ensefanza del inglés como lengua
extranjera ha permitido reconfigurar las practicas pedagdgicas, introduciendo innovaciones que
trascienden los métodos tradicionales de instrucciéon. Dentro de los multiples beneficios
identificados, destacan la posibilidad de personalizar el aprendizaje y el fortalecimiento de la
autonomia estudiantil, dos componentes esenciales para el éxito en la adquisicion de una
segunda lengua en contextos contemporaneos mediados tecnologicamente (Risuefio
Calahorrano & Torres Andrango, 2024).

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial a la ensefianza del inglés
reside en su capacidad para personalizar el proceso de aprendizaje. A través del analisis de
grandes volumenes de datos generados por las interacciones de los estudiantes en plataformas
digitales, los sistemas basados en inteligencia artificial pueden construir perfiles de aprendizaje
altamente detallados que consideran variables como el ritmo de progreso, las preferencias
cognitivas, los errores recurrentes y los estilos de aprendizaje individuales. Esta adaptabilidad
posibilita la creacién de itinerarios de aprendizaje personalizados que responden a las
necesidades especificas de cada estudiante, optimizando el tiempo de estudio y potenciando

los resultados académicos (Hernandez Pacheco et al., 2025).
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Ademas, los entornos de aprendizaje adaptativo impulsados por inteligencia artificial

utilizan algoritmos que ajustan dindmicamente los contenidos y las actividades de acuerdo con
el desempefio del estudiante en tiempo real. Esto significa que los aprendices reciben tareas
que se sitllan en su zona de desarrollo préximo, favoreciendo un aprendizaje significativo y
evitando tanto la frustraciéon por tareas demasiado dificiles como el aburrimiento por
actividades demasiado simples. Aplicaciones especializadas y plataformas educativas han
implementado sistemas que recomiendan ejercicios personalizados basados en el analisis de
desempefio previo, optimizando asi la retencion de vocabulario y la consolidaciéon de
estructuras gramaticales (Lai, 2022).

La retroalimentacion automatizada es otro componente esencial de esta
personalizacion. Sistemas de procesamiento de lenguaje natural permiten corregir y explicar
errores lingiiisticos de manera inmediata, proporcionando no solo la respuesta correcta, sino
también explicaciones adaptadas al nivel de comprension del estudiante. Esta
retroalimentacion instantanea mejora la conciencia lingiiistica y fortalece los procesos
metacognitivos, elementos clave para un aprendizaje mas autobnomo y consciente (Bricefio
Nuifiez et al., 2024).

Por otro lado, la inteligencia artificial desempefia un papel crucial en el fomento de la
autonomia estudiantil, un objetivo ampliamente reconocido en las metodologias de ensefianza
de lenguas contemporaneas. La posibilidad de interactuar con plataformas de aprendizaje
inteligentes en cualquier momento y lugar empodera a los estudiantes para gestionar su propio
proceso educativo, estableciendo metas de aprendizaje personalizadas, seleccionando recursos
de acuerdo con sus intereses y necesidades, y autoevaluando su progreso de manera continua.
(Cartuche Soto et al., 2024). Este acceso permanente a entornos educativos inteligentes facilita
la internalizacion de habilidades de autorregulacion, tales como la planificacion, el monitoreo

y la evaluacion del propio aprendizaje, competencias consideradas fundamentales para el éxito
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en el dominio de una segunda lengua. Asimismo, las plataformas basadas en inteligencia

artificial suelen ofrecer informes detallados de progreso y sugerencias estratégicas, lo que
motiva a los estudiantes a asumir un rol activo y critico en su proceso de formacion.

Un aspecto adicional relacionado con la autonomia es la capacidad de la inteligencia
artificial para fomentar experiencias de aprendizaje personalizadas no solo en cuanto a
contenidos, sino también en cuanto a modos de interaccion. Herramientas como los chatbots
conversacionales permiten a los estudiantes practicar habilidades comunicativas en contextos
simulados, sin la presion que puede implicar la interaccidon en entornos presenciales. Esta
posibilidad de practicar de manera autéonoma, recibir correcciones inmediatas y repetir
actividades segun su propio ritmo contribuye significativamente al fortalecimiento de la
confianza comunicativa del estudiante (Gémez Posso, 2024).

El fomento de la autonomia no debe interpretarse Uinicamente como una ventaja
pragmatica; representa también una transformacion profunda en la concepcion del aprendizaje,
donde el estudiante deja de ser un receptor pasivo de informacion y se convierte en un agente
activo y reflexivo capaz de construir su propio conocimiento. En este sentido, la inteligencia
artificial no solo amplia las oportunidades de aprendizaje, sino que redefine las competencias
necesarias para aprender eficazmente en el siglo XXI, haciendo énfasis en la adaptabilidad, la
autoeficacia y el aprendizaje a lo largo de toda la vida (Céardenas-Ramirez & Calupina-Rivera,
2025).

En suma, los beneficios de la integracion de la inteligencia artificial en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera se reflejan en la creacion de entornos de aprendizaje altamente
personalizados y en el fortalecimiento de la autonomia estudiantil, componentes esenciales
para el éxito académico en una sociedad cada vez mas digitalizada y globalizada. Ambos

aspectos, interrelacionados, constituyen pilares esenciales para el disefio de propuestas
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didacticas innovadoras que respondan a las demandas de una educacion lingiiistica

contemporanea y de calidad (Caicedo-Basurto et al., 2024).
Desafios en la aplicacion de inteligencia artificial

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la ensefanza del inglés como lengua
extranjera ofrece un vasto horizonte de posibilidades para la innovacién educativa. Sin
embargo, esta transformacion digital también expone una serie de desafios criticos que deben
ser abordados de manera prioritaria para garantizar un acceso equitativo y una aplicacion ética
de estas tecnologias. Entre estos desafios, destacan la persistente brecha tecnologica y las
profundas preocupaciones éticas vinculadas a la privacidad de los datos personales.

La brecha tecnoldgica representa uno de los principales factores de riesgo para una
adopcion inclusiva de la inteligencia artificial en contextos educativos. A pesar de los avances
en infraestructura digital, persisten marcadas desigualdades en el acceso a dispositivos
tecnoldgicos adecuados, conexion estable a internet y capacitacion en competencias digitales
tanto entre estudiantes como entre docentes. Esta desigualdad tecnoldgica no solo se observa
entre paises desarrollados y en vias de desarrollo, sino también dentro de los propios territorios
nacionales, donde comunidades rurales, indigenas o de bajos ingresos enfrentan barreras
significativas para aprovechar los beneficios de la IA educativa (Van Deursen & Helsper,
2018).

La falta de acceso a dispositivos modernos y a redes de internet de alta velocidad limita
la posibilidad de implementar plataformas adaptativas, tutores virtuales inteligentes o sistemas
de retroalimentacion automadtica, perpetuando asi las brechas educativas existentes. Ademas,
la carencia de programas de formacién docente especificos sobre el uso pedagogico de la IA
agrava el problema, dado que, sin una alfabetizacion tecnoldgica adecuada, incluso en
contextos con buena infraestructura, la adopcion de estas herramientas tiende a ser superficial

y limitada en su potencial transformador (Salas-Pilco, Yang, & Zhang, 2022).
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Adicionalmente, la brecha tecnoldgica no se limita al acceso fisico a dispositivos, sino

que incluye también el desarrollo de habilidades digitales avanzadas necesarias para interactuar
criticamente con sistemas inteligentes. Esta dimension de la brecha, conocida como brecha de
competencias, evidencia que el simple acceso no garantiza una apropiacion efectiva de las
tecnologias, ya que los usuarios requieren competencias especificas para interpretar, evaluar y
utilizar de manera estratégica las recomendaciones generadas por sistemas de IA. La falta de
politicas publicas que impulsen una educacion digital integral en todos los niveles educativos
agrava esta situacion, comprometiendo la promesa democratizadora de la inteligencia artificial
en el ambito educativo.

Por otro lado, los problemas éticos y de privacidad emergen como una de las areas de
mayor preocupacion en el despliegue de la inteligencia artificial en el aprendizaje del inglés.
La recoleccion, almacenamiento y procesamiento de grandes volumenes de datos personales
—como resultados de evaluaciones, patrones de aprendizaje, registros de interaccion y datos
biométricos— plantea serios riesgos de vulneracion de derechos fundamentales si no se
gestionan adecuadamente. Muchos sistemas basados en A operan como cajas negras, donde
los usuarios finales tienen un conocimiento limitado o nulo sobre qué datos se recopilan, con
qué propositos se utilizan y quiénes tienen acceso a ellos (Williamson & Eynon, 2020).

Esta opacidad en los procesos algoritmicos puede dar lugar a situaciones de explotacion
comercial, discriminacion algoritmica o usos indebidos de los datos sensibles de los
estudiantes, afectando su derecho a la privacidad, a la proteccion de sus datos personales y a la
autonomia informativa. Ademas, la replicacion de sesgos existentes en los algoritmos de IA,
producto de conjuntos de datos de entrenamiento no representativos o de prejuicios
inadvertidos en el disefio de los sistemas, puede reforzar inequidades preexistentes en el ambito

educativo, afectando la equidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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La ausencia de marcos normativos robustos y especificos para regular el uso de la

inteligencia artificial en entornos educativos agrava esta problematica. Aunque existen
esfuerzos internacionales, como las recomendaciones de la UNESCO sobre la ética de la IA,
su implementacion efectiva en sistemas educativos nacionales es atn incipiente y fragmentaria
(UNESCO, 2021). Resulta imprescindible desarrollar politicas publicas que exijan la
transparencia algoritmica, el consentimiento informado explicito por parte de los estudiantes y
docentes, asi como mecanismos de auditoria y rendicidon de cuentas en el disefio y aplicacion
de sistemas inteligentes en educacion.

A este respecto, se plantea la necesidad de adoptar enfoques de "ética desde el disefio"
("ethics by design"), donde los principios éticos sean integrados desde la concepcién misma de
las tecnologias educativas basadas en IA. Esto implica considerar aspectos como la
minimizacion de la recopilacion de datos, la posibilidad de anonimato, la inclusion de
explicaciones comprensibles sobre el funcionamiento de los algoritmos y la provision de
opciones para la participacion voluntaria en sistemas automatizados (Floridi et al., 2018).

En sintesis, la efectiva implementacion de la inteligencia artificial en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera enfrenta retos significativos que trascienden las dimensiones
técnicas y alcanzan los ambitos éticos, sociales y politicos. Superar la brecha tecnologica
requiere inversiones sostenidas en infraestructura, capacitacion docente y alfabetizacion digital
critica. De igual manera, afrontar los desafios éticos demanda la creaciéon de marcos
regulatorios que protejan los derechos de los estudiantes, promuevan la transparencia y
aseguren un uso justo y equitativo de la tecnologia. Solo a través de un abordaje integral de
estos desafios serd posible construir ecosistemas educativos donde la inteligencia artificial

potencie, y no limite, las capacidades humanas (Cajamarca-Correa et al., 2024).
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Discusion

El andlisis critico de la literatura reciente demuestra que la inteligencia artificial (IA)
posee un enorme potencial transformador en la ensefanza del inglés como lengua extranjera,
impulsando avances significativos en términos de personalizacion del aprendizaje y
fortalecimiento de la autonomia estudiantil. Sin embargo, su implementacion efectiva enfrenta
barreras estructurales y éticas que condicionan su impacto real en los contextos educativos.

La capacidad de la inteligencia artificial para adaptar los contenidos, la
retroalimentacion y las estrategias pedagdgicas a las necesidades individuales de los
estudiantes constituye uno de sus principales aportes. La literatura destaca que los sistemas de
tutoria inteligente y las plataformas de aprendizaje adaptativo no solo permiten mejorar el
rendimiento académico, sino que también fomentan procesos de aprendizaje mas profundos y
significativos, al brindar a los estudiantes experiencias de aprendizaje alineadas con sus estilos,
ritmos y niveles de competencia (Chen, Zou, & Xie, 2022). Esta personalizacion representa
una ruptura con los enfoques homogéneos tradicionales, favoreciendo la inclusion educativa y
la equidad en la adquisicion del inglés como segunda lengua.

Asimismo, la inteligencia artificial impulsa la autonomia del estudiante, otorgandole un
rol mas activo y consciente en la gestion de su proceso de aprendizaje. Los entornos educativos
mediados por A proporcionan herramientas de autoevaluacion, retroalimentacion inmediata y
seguimiento del progreso que fortalecen habilidades metacognitivas esenciales para el
aprendizaje autorregulado (Godwin-Jones, 2019; Baker, 2021). Esta transformacion resulta
particularmente pertinente en la ensefianza de lenguas extranjeras, donde la practica constante,
la reflexion sobre errores y la gestion estratégica del tiempo son componentes clave para el
éxito.

Sin embargo, la revision también pone de manifiesto desafios considerables que limitan

la efectividad de la integracion de la IA en la educacion lingiiistica. La persistente brecha
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tecnoldgica, manifestada tanto en el acceso desigual a la infraestructura digital como en las

competencias tecnologicas insuficientes, continia excluyendo a amplios sectores de la
poblacion estudiantil de los beneficios de estas innovaciones (Van Deursen & Helsper, 2018;
Salas-Pilco, Yang, & Zhang, 2022). Este fenomeno evidencia que la revolucion educativa
prometida por la inteligencia artificial no puede materializarse plenamente sin politicas
inclusivas que garanticen el acceso equitativo a los recursos digitales y la alfabetizacion
tecnologica critica en todos los niveles educativos.

Mas alla de las cuestiones de acceso, los problemas éticos relacionados con la
recopilacion, procesamiento y uso de datos personales plantean riesgos sustantivos para la
privacidad y la autonomia de los estudiantes. La opacidad algoritmica y la falta de mecanismos
claros de consentimiento informado en muchas plataformas de aprendizaje inteligente
amenazan los derechos fundamentales de los usuarios, generando escenarios potenciales de
discriminacion y explotacion comercial de los datos educativos (Williamson & Eynon, 2020).
Ante esta situacion, diversos autores subrayan la necesidad de incorporar principios éticos en
el disefio de sistemas de inteligencia artificial educativa, promoviendo précticas de "ética por
disefio" que aseguren la transparencia, la equidad y la proteccion de los datos personales
(Floridi et al., 2018; UNESCO, 2021).

La discusion evidencia que la integracion exitosa de la inteligencia artificial en la
ensenanza del inglés no puede entenderse como un proceso meramente técnico, sino como un
fenomeno complejo que involucra dimensiones pedagodgicas, sociales, €ticas y politicas.
Superar las barreras identificadas requiere un enfoque sistémico que combine inversiones en
infraestructura, programas de formacién docente continua, desarrollo de marcos regulatorios
claros y mecanismos efectivos de gobernanza de los datos educativos (Lai, 2022).

Asi, la inteligencia artificial no debe concebirse como un sustituto de los procesos

pedagogicos tradicionales, sino como una herramienta estratégica para potenciar las
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capacidades humanas, ampliar las oportunidades de aprendizaje y construir entornos

educativos mads inclusivos, personalizados y éticamente responsables. El reto radica en
garantizar que esta transformacion tecnoldgica se oriente hacia la justicia educativa y el respeto
a la dignidad de cada estudiante, en consonancia con los principios fundamentales de la

educacion.

Conclusion

La integracion de la inteligencia artificial en la ensefanza del inglés como lengua
extranjera constituye un fendémeno de profunda relevancia en el ambito educativo
contemporaneo. A través del andlisis exhaustivo de la literatura especializada, se evidencia que
las herramientas basadas en inteligencia artificial ofrecen oportunidades sin precedentes para
personalizar el aprendizaje, adaptandose a las necesidades individuales de los estudiantes y
fortaleciendo su autonomia en el proceso de adquisicion lingiiistica. Estas innovaciones
permiten configurar entornos de aprendizaje mas dinamicos, inclusivos y eficientes, capaces
de potenciar el desarrollo de competencias comunicativas en escenarios diversos.

Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias no estd exenta de desafios
significativos que deben ser atendidos con una perspectiva critica y estratégica. La persistente
brecha tecnologica, expresada en la desigualdad de acceso a dispositivos, infraestructura y
formacion digital, limita el alcance transformador de la inteligencia artificial, reproduciendo y,
en algunos casos, profundizando las desigualdades educativas existentes. Asimismo, los
riesgos €ticos asociados a la recopilacion y uso de datos personales, la opacidad de los
algoritmos y la ausencia de marcos regulatorios solidos plantean amenazas a la privacidad, la
equidad y los derechos fundamentales de los estudiantes.

De este modo, la incorporacion efectiva y responsable de la inteligencia artificial en la

ensenanza del inglés exige una respuesta integral que abarque la inversion en infraestructura
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tecnoldgica, la capacitacion docente continua, la alfabetizacion digital critica de los estudiantes

y la formulacion de politicas publicas que garanticen la proteccion de los datos personales y
promuevan la transparencia algoritmica. Ademas, resulta imperativo consolidar una cultura
educativa que coloque la ética y el bienestar del estudiante en el centro del disefio y la
implementacion de las innovaciones tecnolédgicas.

Finalmente, el éxito de la integracion de la inteligencia artificial en el aprendizaje de
lenguas extranjeras dependera de la capacidad de los sistemas educativos para aprovechar las
oportunidades que ofrece esta tecnologia, sin perder de vista los principios de equidad,
inclusion y respeto a los derechos humanos que deben regir toda practica educativa. Solo a
través de un enfoque critico, ético y humanista serd posible transformar los avances

tecnoldgicos en verdaderos instrumentos de democratizacion y mejora de la calidad educativa.
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