EDITORIAL GRUPO

/\ Instit‘uto Superior Tecnolég’ico
. Los Andes
N ISILA

ODIGO

IENTIFICO

REVISTA DE INVESTIGACION

ISSN: 2806-5697
Vol. 5 — Num. E3 /2024

Chi Cuadrado y tablas de contingencia aplicado en SPSS
Chi-Square and contingency tables applied in SPSS

Tabelas de qui-quadrado e contingéncia aplicadas no SPSS

Chango Pilamunga, Byron Orlando
Unidad Educativa Francisco Flor
byron.changop@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-6170-4128

Bbe

Chancusig Loépez, Marcelo Bernave
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE
mbchancusig@espe.edu.ec
https://orcid.org/0009-0006-8794-4232

Bbe

Garcia Monar, Katty Rocio

Unidad Educativa Corina Parral de Velasco Ibarra
rocio.garcia@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0007-2111-513X

Ebe

Haro Sarango, Alexander Fernando
Instituto Superior Tecnoldgico Espafia
alexander.haro@jiste.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-7398-2760

Ee

4 DOI / URL: https://doi.org/10.55813/gaea/ceri/v5/nE3/329

Como citar:
Chango Pilamunga, B. O., Chancusig Lopez, M. B., Garcia Monar, K. R., & Haro Sarango, A.
F. (2024). Chi Cuadrado y tablas de contingencia aplicado en SPSS. Codigo Cientifico Revista

De Investigacion, 5(E3), 499-514.

Recibido: 20/03/2023 Aceptado: 10/04/2024 Publicado: 30/04/2024

Cédigo Cientifico Revista de Investigacion/ V.5/ N. E3/ www.revistacodigocientifico.itslosandes.net [SEISE


mailto:byron.changop@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-6170-4128
mailto:mbchancusig@espe.edu.ec
https://orcid.org/0009-0006-8794-4232
mailto:rocio.garcia@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0007-2111-513X
mailto:alexander.haro@iste.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-7398-2760
https://doi.org/10.55813/gaea/ccri/v5/nE3/329

Research Article Volumen 5, Namero Especial 3, 2024

Resumen

Este estudio investiga la independencia entre variables categoricas utilizando la prueba Chi
Cuadrado y tablas de contingencia en SPSS. Se explora la robustez de SPSS en el manejo de
grandes volumenes de datos, facilitando analisis estadisticos complejos accesibles para
usuarios de distintos niveles de experiencia. La metodologia empleada es no experimental,
transversal y descriptiva, centrada en evaluar las diferencias estadisticamente significativas en
las tablas de contingencia. El andlisis se realiz6 mediante la creacion de tablas para cada par de
variables de interés, aplicando la prueba Chi Cuadrado y analizando residuos estandarizados y
ajustados para identificar contribuciones significativas al chi cuadrado total. Los resultados
confirmaron asociaciones estadisticamente significativas entre las variables estudiadas,
destacando la importancia de una interpretacion cautelosa de los valores p. Las conclusiones
subrayan la utilidad del test de Chi Cuadrado en aplicaciones donde no se cumplen supuestos
paramétricos, ademads de resaltar el papel critico de SPSS en la mejora de la eficacia del analisis
de datos en ciencias sociales y empresariales, promoviendo un enfoque mads critico y amplio
en la interpretacion de resultados estadisticos.

Palabras clave: Prueba Chi Cuadrado, Tablas de Contingencia, SPSS, Anélisis de Datos
Categoricos, Estadistica.

Abstract

This study investigates the independence between categorical variables using the Chi-Square
test and contingency tables in SPSS. It explores the robustness of SPSS in handling large
volumes of data, facilitating complex statistical analyses accessible to users of different levels
of experience. The methodology employed is non-experimental, cross-sectional, and
descriptive, focusing on evaluating statistically significant differences in contingency tables.
The analysis was performed by creating tables for each pair of variables of interest, applying
the Chi-square test and analyzing standardized and adjusted residuals to identify significant
contributions to the total chi-square. The results confirmed statistically significant associations
between the variables studied, highlighting the importance of a cautious interpretation of p-
values. The conclusions underline the usefulness of the Chi-Square test in applications where
parametric assumptions are not met, as well as highlighting the critical role of SPSS in
improving the efficiency of data analysis in social sciences and business, promoting a more
critical and comprehensive approach to the interpretation of statistical results.

Keywords: Chi-Square Test, Contingency Tables, SPSS, Categorical Data Analysis, Statistics.

Resumo

Este estudo investiga a independéncia entre variaveis categoricas usando o teste do qui-
quadrado e tabelas de contingéncia no SPSS. Ele explora a robustez do SPSS no tratamento de
grandes volumes de dados, facilitando analises estatisticas complexas acessiveis a usuarios de
diferentes niveis de experiéncia. A metodologia empregada ¢ ndo-experimental, transversal e
descritiva, com foco na avaliagdo de diferengas estatisticamente significativas em tabelas de
contingéncia. A analise foi realizada criando-se tabelas para cada par de varidveis de interesse,
aplicando-se o teste do qui-quadrado e analisando-se os residuos padronizados e ajustados para
identificar contribui¢des significativas para o qui-quadrado total. Os resultados confirmaram
associacOes estatisticamente significativas entre as variaveis estudadas, destacando a
importancia de uma interpretacdo cautelosa dos valores de p. As conclusdes enfatizam a
utilidade do teste do qui-quadrado em aplicagdes em que as suposi¢des paramétricas nao sao
atendidas, além de destacar o papel fundamental do SPSS na melhoria da eficiéncia da analise
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de dados nas ciéncias sociais € nos negocios, promovendo uma abordagem mais critica e
abrangente da interpretagdo dos resultados estatisticos.

Palavras-chave: Teste de qui-quadrado, Tabelas de contingéncia, SPSS, Analise de dados
categoricos, Estatistica.

Introduccion

SPSS es conocido por su capacidad para manejar grandes volumenes de datos y realizar
analisis estadistico complejo de manera accesible. Su interfaz grafica, junto con la posibilidad
de usar sintaxis de comandos, hace que sea una opciodn preferida tanto para novatos como para
usuarios avanzados en el &mbito de la investigacion social y de negocios. Las funciones de
gestion de datos permiten a los usuarios seleccionar casos, reestructurar archivos, crear datos
derivados y documentar el conjunto de datos, facilitando asi el andlisis integral de la
informacion (Bala, 2016; Castafieda, 2010; Pedroza et al., 2007).

SPSS facilita la descripcion y exploracion de datos a través de estadisticas descriptivas,
tablas de frecuencia, y graficos, incluyendo histogramas y diagramas de dispersion. Esta
capacidad es esencial para entender la distribucion y caracteristicas clave de las variables antes
de proceder a andlisis mas complejos (Alili & Krstev, 2019; Nel, 2014).

La prueba Chi Cuadrado, desarrollada inicialmente por Karl Pearson en 1900, es
fundamental en estadisticas por su capacidad de aplicarse en diversas disciplinas, incluyendo
psicologia, ciencias del comportamiento, y, de manera crucial, en ciencias sociales y
empresariales. Esta prueba es especialmente util para testear la independencia de dos variables
y evaluar qué tan bien un modelo teorico se ajusta a un conjunto de datos (Hernandez de la
Rosa et al., 2017; Rossi, 2010).

En el &mbito de las ciencias sociales y la gestion empresarial, la prueba es valorada por
su robustez y la detallada informacion que proporciona sobre el comportamiento de los grupos

estudiados, como resalta McHugh (2013) en su analisis sobre las ventajas de la prueba Chi
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Cuadrado. Esta herramienta permite la evaluacion de variables dicotomicas y la realizacion de

estudios de multiples grupos sin requerir igualdad de varianzas entre ellos, lo que la hace
adecuada para aplicaciones donde no se cumplen los supuestos paramétricos.

En ciencias sociales, la prueba Chi Cuadrado se utiliza frecuentemente para explorar
relaciones entre variables sociodemograficas y diversos fendmenos comportamentales,
permitiendo a los investigadores comprender y modelar complejidades en la dinamica social.
Por ejemplo, un estudio sobre la influencia de la arquitectura en la asistencia a iglesias utilizo
la prueba Chi Cuadrado para confirmar la relacion entre el disefio arquitectonico y el patrocinio
de las iglesias, demostrando como factores estéticos y espirituales pueden influir en el
crecimiento de la asistencia (Cedrén, 2017; Mendivelso & Rodriguez, 2018; Olanusi &
Samuel, 2023).

Una tabla de contingencia es una herramienta estadistica que permite observar la
relacion entre dos o mas variables categoricas. Por ejemplo, para estudiar como el género afecta
las preferencias de compra online, se puede crear una tabla que cruce género (masculino,
femenino) con categorias de productos preferidos (digitales, no digitales) como se hizo en el
estudio de Pascual-Miguel etal. (2015). En este estudio, se encontraron diferencias
significativas en las expectativas de esfuerzo y la intencion de compra entre géneros,
influenciadas ademas por el tipo de producto.

El anélisis de las tablas de contingencia generalmente involucra la prueba Chi Cuadrado
para determinar si las diferencias observadas entre grupos son estadisticamente significativas.
Por ejemplo, se utiliz6 el analisis de correspondencias para visualizar las conexiones entre
variables categdricas como comportamientos de compra durante la pandemia de COVID-19.
Este tipo de analisis ayuda a identificar patrones significativos y diferencias en
comportamientos de compra entre grupos de edad y preferencias de servicio (Matejkova &

Matusek, 2023).
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En el ambito del marketing y la gestion empresarial, el analisis de tablas de contingencia

se utiliza para segmentar el mercado y adaptar las estrategias de producto y comunicaciéon. Por
ejemplo, el estudio de Kanwal etal. (2021) explor6 las diferencias de género en el
comportamiento de compra en linea, lo que proporciona informacién crucial para disehar
plataformas de e-business que apelen especificamente a segmentos de consumidores segun su
género.

La critica principal a la dependencia excesiva de los valores p es que pueden llevar a
conclusiones erroneas si no se manejan adecuadamente. Los investigadores han sefialado que
un enfoque excesivo en la significancia estadistica puede resultar en la publicacion de estudios
con efectos pequetios pero estadisticamente significativos, los cuales podrian no ser relevantes
en la practica (Leek & Peng, 2015). La American Statistical Association ha resaltado la
necesidad de ir mas all4 de los umbrales tradicionales de significancia estadistica y considerar
una variedad de evidencia estadistica y no estadistica en la toma de decisiones cientificas y

politicas (Wasserstein & Lazar, 2016).

Metodologia

Diseiio de la Investigacion

En este estudio se emplea un disefio no experimental, transversal y descriptivo para
investigar la relacion entre variables categoricas mediante el uso del test de Chi Cuadrado de
Independencia. Este enfoque permite evaluar si las diferencias observadas en las tablas de
contingencia son estadisticamente significativas, proporcionando insights sobre la asociacion
entre las variables.

Procedimiento de Analisis

El anélisis se llevd a cabo utilizando el software IBM SPSS Statistics. Los pasos

especificos incluyeron:
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1. Creacion de Tablas de Contingencia: Se configuraron tablas para cada par de

variables categdricas de interés, detallando las frecuencias observadas.

2. Calculo del Chi Cuadrado de Independencia: Se aplico el test Chi Cuadrado
para evaluar la independencia entre las variables. El calculo se realiz6 utilizando
la funcién especifica del SPSS para este test, ajustando los grados de libertad
segun el numero de categorias de cada variable.

3. Analisis de Residuos: Para profundizar en las diferencias especificas entre
categorias, se analizaron los residuos estandarizados y ajustados, identificando
aquellas células de la tabla que contribuyen significativamente a la chi cuadrada

total.
Criterios de Significancia
Se establecié un nivel de significancia de 0.05 para todas las pruebas estadisticas.
Valores de p-valor inferiores a este umbral indican una asociacion estadisticamente

significativa entre las variables.

Resultados

En primera instancia cargamos los datos en el sistema SPSS, es importante considerar
que, para el calculo de la prueba de chi cuadrado (?) se utiliza especialmente para analizar la
relacion entre variables de tipo categéricas, no para variables cuantitativas. Esta prueba se basa
en la distribucion chi cuadrado y se emplea esencialmente para evaluar si existe una

asociatividad estadistica significativa entre las categorias (Ver Figura 1):
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Figura 1

Carga de los datos en el sistema SPSS

‘ Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas| Alineacién Medida

Identificador Numérico 0 N® Encuestado | Ninguna Ninguna 16 = Centro & Escala N Er
E1 Numérico 0 Obesidad {1, Presencia}... Ninguna 16 = Centro & Escala N Er
E2 Numérico 0 Hipertensidén {1, Presencia} Ninguna 16 = Centro & Escala N Er

| & Identificador & E1 & E2
1 Ausencia Ausencia
2 Presencia Ausencia
3 Ausencia Ausencia
4 Ausencia Presencia
Nota: Autores (2024)

A continuacion, en la barra de opciones nos orientamos en >Analizar< luego
>Estadisticos descriptivos< finalmente en la opciéon >Tablas cruzadas< (Ver Figura 2).
Figura 2
Barra de opciones

Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

» Al (M)
Informes h _‘.r] (R | —
Estadisticos descriptivos " | ] Frecuencias
Estadisticas Bayesianas » [ Descriptivos. .
Tablas ' &, Explorar. ..
Comparar medias »
mp : 5 Tablas cruzadas. ..
Modelo lineal general » o
) ) Ed Andlisis TURF
Modelos lineales generalizados » _
azén
Maodelos mixtos » 121
Correlacionar » |l Gréficos PP

Regresidn y | Graficos Q-Q..

Nota: Autores (2024)

Inmediatamente, nos aparecerd la siguiente ventana en la opcién >Tablas cruzadas<,
donde, en la >Fila< procedemos a insertar la variable cualitativa cualesquiera que considere el
investigador, la misma accion se repite en recuadro >Columna<, importante ratificar que debe

ser cualitativa (Ver Figura 3).
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Figura 3

Ventana explorar

1@ Tablas cruzadas

X
i1
& N° Encuestado [ldentificador] & Obesidad [E1] =
>
Columnas
& Hipertensidn [E2]
£3 T
Capa 10 1 Simular muestreo...

(%)

| Mastrar los graficos de barras agrupadas

Suprimir tablas

IAceptar ][ Pegar ][Beslablecer“ Cancelar E Ayuda

Nota: Autores (2024)
Seguidamente, indagaremos los distintos botones que nos ofrece la opcion > Tablas
cruzadas<, en el tercero denominado >Casillas< se procedera a generar una interaccion entre

cada uno para divisar los resultados que se pueden generar (Ver Figura 4).
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Figura 4

Tablas cruzadas: Mostrar en las casillas

#& Tablas cruzadas: Mostrar en las casillas b3
Recuentos Prueba z
(| w[Obsenvado ) ' Comparar las proporciones de columna
Esperado [ ]
Qcujtar recusntos paquelios Tabla cruzada Obesidad*Hipertension
Menor que
Recuento
Porcentajes Residuos Hipertensian
Eila DTSR Presencia  Ausencia Total
Columna Estandarizados - -
Obesidad Fresencia 17 15 32
Total Estandarizados corregidos
Ausencia 15 53 68
Ponderaciones no enteras
Total 3z 68 100
® Redopdear recuentos de casillas © Redondear ponderaciones de casos
) Truncar recuentos de casillas € Truncar ponderaciones de casos
) No efectuar correcciones
(:gontinuar ] | Cancelar || Ayuda |
#& Tablas cruzadas: Mostrar en las casillas >
Recuentos Prueba z
( +|Observado 0 Comparar las proporciones de columna
Esperado ]
Ocyltar recuentos pequefios Tabla cruzada Obesidad*Hipertensién
Hipertensién
Presencia Ausencia Total
Porcentajes Residuos
Obesidad Presencia Recuento 7 15 32
No estandarizados % dentro de Obesidad 531% 169%  100,0%
Columna Estandarizados Ausencia  Recuento 15 53 68
Total Estandarizados corregidos % dentro de Obesidad 22,1% T7.9% 100,0%
Total Recuento 32 68 100
Ponderaciones no enteras 9% dentro de Obesidad 32,0% 68.0%  100,0%
@® Redondear recuentos de casillas ©) Redondear ponderaciones de casos
© Truncar recuentos de casillas  © Truncar pongeraciones de casos
© Mo efectuar correcciones
(ontinuar ] [ Cancelar || Ayuda |
#@& Tablas cruzadas: Mostrar en las casillas x
R Prueba z
Comparar las proporciones de columna
Esperado ]
Ocuyltar recuentos pequefios Tabla cruzada Obesidad*Hipertension
Hipertension
Presencia Ausencia Total
Porcentajes Residuos
Obesidad  Presencia  Recuento 17 15 32
Eila No estandarizados % dentro de Hipertension 53,1% 221% 320%
Estandarizados Ausencia Recuento 15 53 68
Total Estandarizados corregidos % dentro de Hipertensién 46,9% 77.9% 68,0%
Total Recuento 32 68 100
Ponderaciones no enteras % dentro de Hipertensién 100,0% 100,0% 100,0%
@ Redopdear recuentos de casillas ¢ Redondear ponderaciones de casos
© Truncar recuentos de casillas  © Truncar ponderaciones de casos
© No efectuar correcciones
(Continuar | | Cancelar || Ayuda |
#@ Tablas cruzadas: Mostrar en las casillas x
Recuentos Prueba z
« Observado Comparar las proporciones de columna
Esperado sl R "
Tabla cruzada Obesidad*Hipertension
Ocultar recuentos pequefios
Hipertensién
Presencia  Ausencia Total
Porcentajes Residuos Cbesidad  Presencia  Recuento 17 15 32
Eila No estandarizados % del total 17,0% 15,0% 32,0%
Columna Estandarizados Ausencia Recuento 15 53 68
Estandarizados corregides % dal total 150% 53 0% 68.0%
Ponderaciones no enteras el EEELEN( 32 68 100
@ Redopdear recuentos de casillas © Redondear ponderaciones de casos % del total 32,0% 68,0% 100.0%
© Truncar recuentos de casillas  © Truncar pongeraciones de casos
© No efectuar correcciones
(Continuar ] | Cancelar || Ayuda |

Nota: Autores (2024)

En el primer caso donde solo se selecciona >Observado< se divisa el recuento de las
categorias una frente a la otra en forma de conteo, sin embargo, cuando empezamos a
seleccionar las diversas opciones disponibles en el recuadro porcentaje la formulacion de la

tabla cambia debido a que se adiciona el valor proporcional de una variable categodrica frente a

Cédigo Cientifico Revista de Investigacion/ V.5/ N. B3/ www.revistacodigocientifico.itslosandes.net [ty



Research Article Volumen 5, Namero Especial 3, 2024

la otra. Cuando seleccionamos >Fila< el proporcional es dentro de obesidad, mientras que,

cuando se selecciona >Columna< este circunda en hipertension, dando diferentes visiones de

las variables; finalmente, cuando preferimos >Total< se orienta en el cruce de los totales.
Seguidamente, exploraremos en el siguiente boton que nos ofrece la opcion >Tablas

cruzadas<, en el denominado >Estadisticos, es en este punto donde procederemos a generar

el test. Dentro de la ventana que se despliega seleccionamos la denominada >Chi-cuadrado<

(Ver Figura 5).

Figura 5

Tablas cruzadas: Estadisticos

& Tablas cruzadas: Estadisticos X
Y
(J?Chi{uad_[q_d_p 1) Correlaciones
Nominal Ordinal
Coeficiente de contingencia Gamma
Phi y V de Cramer d de Somers
Lambda Tau-b de Kendall
Coeficiente de incertidumbre Tau-c de Kendall
Nominal por intervalo Kappa
Eta Riesgo
McNemar

Estadisticos de Cochran y Mantel-Haenszel

| Continuar || Cancelar || Ayuda |

Nota: Autores (2024)

Luego de haber dado click en la opcién >Continuar< y luego >Aceptar< se despliega
todo el modelo tal y con las especificaciones mencionadas. En primera instancia saldra el
>Resumen de procesamiento de casos< en donde podemos visualizar la cantidad de datos
procesados en el analisis y la cantidad de datos omitidos por algtin error encontrado, un ejemplo

podria ser cuadros vacios o datos fuera de las especificaciones adecuadas (Ver Figura 6).
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Figura 6

Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdido Total
I Forcentaje I Forcentaje I+ Forcentaje
Obesidad * Hipertension 100 100,0% 0 0,0% 100 100,0%

Nota: Autores (2024)

Continuadamente, se forma una tabla cruzada entre las variables cualitativas eje de
estudio. La tabla cruzada proporciona informacién sobre la relacion entre las variables
Obesidad e Hipertension. Se observa que, de un total de 32 individuos con obesidad, 17
también tienen hipertension, mientras que 15 no la tienen. En el grupo de 68 individuos sin
obesidad, 15 presentan hipertension y 53 no. Los porcentajes del total indican que el 17% del
total de individuos tienen ambas condiciones, un 15% tiene obesidad sin hipertension, un 15%
tiene hipertension sin obesidad y el 53% no presenta ninguna de las dos condiciones. Estos
datos sugieren una posible relacion entre obesidad e hipertension en la muestra analizada (Ver
Figura 7)

Figura 7
Tabla cruzada Obesidad*Hipertension

Tabla cruzada Obesidad*Hipertension

Hipertensidn
Presencia  Ausencia Total

Obesidad  Presencia  Recuento 17 15 32
% del total 17,0% 150% 32,0%

Ausencia  Recuento 15 53 [o1:]

% del total 150% 53,0% 68,0%

Total Recuento 32 68 100
% del total 32,0% 62,0% 100,0%

Nota: Autores (2024)
Por consiguiente, damos interpretacion a la prueba Chi-cuadrado. Se presentan los
resultados de diversas pruebas de chi-cuadrado. En primer lugar, el valor del chi-cuadrado de

Pearson es 9,651, con 1 grado de libertad (df), y muestra una significacion asintética bilateral

Cédigo Cientifico Revista de Investigacion/ V.5/ N. B3/ www.revistacodigocientifico.itslosandes.net [t



Research Article Volumen 5, Namero Especial 3, 2024

de 0,002. Se observa que este valor se mantiene coherente en otras pruebas como la correccion

de continuidad (8.276) y la razén de verosimilitud (9.377), ambas con 1 grado de libertad.
Asimismo, se muestra la significacion exacta bilateral de 0.003 y un valor de significacion
exacta unilateral de 0.002 en la prueba exacta de Fisher. La prueba de asociacién lineal por
lineal arroja un valor de 9.555 con 1 grado de libertad y una significacion bilateral de 0.002.
Se reporta un total de 100 casos validos en el andlisis. Se destaca que en ningun caso se esperan
recuentos menores que 5 en las celdas (0 casillas), siendo el recuento minimo esperado de
10.24. Adicionalmente, se especifica que la prueba exacta de Fisher solo se ha calculado para
una tabla 2x2. En conjunto, estos resultados indican que existen relaciones significativas entre
las variables analizadas en el estudio, respaldando la relevancia de las asociaciones
encontradas. (Ver Figura 8):

Figura 8

Pruebas de significancia

Pruebas de chi-cuadrado

Significacidn Significacidn Significacidn

asintdtica exacta exacta
Valor df (bilateral) (bilateral) {unilateral)
Chi-cuadrado de 96517 1 ooz
Fearson
Correccion de 8,276 1 004
continuidad®
Razdn de verosimilitud 9,377 1 ooz
Prueba exacta de Fisher 003 002
Asociacidn lineal por 9,555 1 o2

lineal

M de casos validos 100

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
10,24.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

Nota: Autores (2024)

Discusion
La critica de Leek y Peng (2015) sobre la dependencia excesiva de los valores p es

particularmente relevante en el contexto de nuestro estudio. Mientras que la prueba Chi
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Cuadrado proporciona un indicativo claro de las asociaciones estadisticamente significativas,

la interpretacion de estos resultados requiere cautela. Wasserstein y Lazar (2016) destacan la
necesidad de ir mas alld de los umbrales tradicionales de significancia estadistica, sugiriendo
que los investigadores deben considerar un espectro mas amplio de evidencia estadistica y no
estadistica.

Comparativamente, herramientas como el analisis de regresion logistica y modelos
lineales generalizados podrian ofrecer insights adicionales sobre la relacion entre variables,
especialmente cuando los supuestos de la prueba Chi Cuadrado no se cumplen completamente.
Rossi (2010) argumenta que, aunque el Chi Cuadrado es invaluable para datos categoricos, su
aplicacion puede ser limitada en escenarios donde la asociacion entre variables es mas compleja
o cuando los tamafos de muestra son pequenos.

La versatilidad de SPSS y la prueba Chi Cuadrado se demostré ampliamente en este
estudio, corroborando las afirmaciones de McHugh (2013) sobre su robustez. Sin embargo,
Cedron (2017) y Mendivelso y Rodriguez (2018) sefialan que los resultados pueden variar
significativamente dependiendo del campo de aplicacion. En ciencias empresariales, por
ejemplo, la dindmica de las variables puede ser mas volatil y menos predecible que en contextos
mas controlados como los estudios psicologicos o de comportamiento.

Una limitacion notable de este estudio es la generalizacion de los resultados. Como
menciona Alili y Krstev (2019), la extrapolacion de los hallazgos a poblaciones mas amplias
requiere cautela debido a la variabilidad en los disefios de investigacion y en las caracteristicas
de las muestras. Para futuras investigaciones, se recomienda la implementacion de estudios
longitudinales que puedan proporcionar una comprension mas profunda de las dinamicas a

largo plazo entre las variables estudiadas.
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Conclusion

El presente estudio demostrd la eficacia de la prueba Chi Cuadrado y las tablas de
contingencia aplicadas en SPSS para analizar la independencia entre variables categoricas en
diversos contextos sociales y empresariales. La aplicacién de estas herramientas estadisticas
facilité la comprension de las relaciones entre variables sociodemograficas y fendmenos
comportamentales, permitiendo a los investigadores modelar complejidades en la dindmica
social y tomar decisiones estratégicas informadas.

Los resultados obtenidos validan la robustez de la prueba de Chi Cuadrado, subrayando
su utilidad en la evaluacion de asociaciones entre grupos sin la necesidad de cumplir con los
supuestos paramétricos tipicos de otros test estadisticos. Este enfoque no solo proporciona un
método riguroso para el andlisis estadistico de datos categoricos, sino que también enfatiza la
importancia de interpretar adecuadamente los valores de p, evitando las trampas de las
inferencias erroneas basadas exclusivamente en la significancia estadistica.

Ademas, la utilizaciéon de SPSS como herramienta de analisis ha demostrado ser
indispensable por su capacidad para manejar grandes volimenes de datos y ofrecer una interfaz
accesible tanto para usuarios novatos como avanzados. Este estudio resalta como el uso
adecuado de software estadistico puede influir positivamente en la calidad y eficacia del
analisis de datos, facilitando la exploracion, visualizacion y comprension de las relaciones entre

variables.
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